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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

az "Eghajlatvaltozas Multidiszciplinaris Nemzeti Laboratorium" projekt keretén beliil
éghajlati szolgaltatasok igénybevételéhez és
az eghajlat.met.hu Portal hasznalatanak szabalyairél

1. Alapveto6 rendelkezések

1.1. A jelen Altalanos Szerzodési Feltételek (a tovébbiakban: ASZF) a HungaroMet Magyar
Meteoroldgiai Szolgaltatd Nonprofit Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag (székhely: 1024 Budapest,
Kitaibel Pal utca 1.; cégjegyzékszam: 01-10-142626; addszam: 32447622-2-41; web: www.met.hu; e-
mail cim: hungaromet@met.hu; tel: +36-1/346-4600; a tovabbiakban: Szolgaltaté) altal lizemeltetett
eghajlat. met.hu portdl (a tovabbiakban: Portal) haszndlatdnak és Portalon elérhetd éghajlati
szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybevételének feltételeit, az arajanlatkérés menetét és
a Szolgaltatd és a Megrendeld (egyiittesen a tovabbiakban: Felek) kozott létrejott jogviszonyra
vonatkozod szabalyokat szabalyozza.

1.2.  Latogatd, az a természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 egyéb
szervezet, aki/amely a Portal feliiletét hasznalja.

1.3.  Arajanlatkérd az a természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
egyéb szervezet (a tovabbiakban: Arajanlatkérd), aki/amely a Portal ,,Arajanlatkérés” Grlapjat kitolti
¢s a Portal valamely Szolgaltatasara arajanlatot kér (a tovabbiakban: Arajanlatkérés).

1.4. A Szolgaltatas igénybe vevdje az a természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkez6 egyéb szervezet (a tovabbiakban: Megrendeld), aki/amely a Portal valamely Szolgaltatasat
arajanlatkérés keretén belill megrendeli, a szolgaltatasi dijat megfizeti és igénybe veszi (a tovabbiakban:
Megrendelés/Szolgaltatasi Szerzodés)

1.5. Az, Arajanlatkérés” {irlap (a tovabbiakban: Urlap) elkiildésével az Arajanlatkérd, a Megrendel6
ajelen ASZF-et és Adatkezelési T4jékoztatot magara nézve kotelezOnek fogadja el.

1.6. Az Arajanlatkérd, a Megrendel6 az Urlapon — jel5lénégyzet ttjan — nyilatkozik, hogy elfogadja
az ASZF-et és az Adatkezelési T4jékoztatot.

1.7. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar
jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. tdrvény és a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szold 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok
kotelezo rendelkezései Felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

1.8. A jelen ASZF 2026. junius 1. napjatol hatélyos.
1.9.  Ajelen ASZF-et a Szolgaltato sajat dontése és belatasa szerint jogosult egyoldalian modositani.

A Szolgaltatd a jelen ASZF modositasait a Portdlon kozvetleniil elérhetd moédon, tarolhato,
megjelenithetd és nyomtathatdé modon ingyenesen kozzéteszi. A moddositasrol szolo tajékoztatas az
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ASZF megnyitasakor egy felugré ablakban jelenik meg. A folyamatban 16v6 Szolgaltatas igénylés soran
a Szolgaltato kozvetleniil, elektronikus ton tdjékoztatja az Arajanlatkérdt, Megrendel6t a jelen ASZF
modositasrol.

I (C)HungaroMet

Nonprofit Zrt.

2. Portal hasznalatanak szabalyai

2.1.  Portdl olyan ¢éghajlati weboldal, amely a tarsadalom minden szegmense szamara
figyelemfelkeltd, jol értelmezhetd és hasznalhatd. Portalon valosaghtli éghajlati adatok, informaciok
talalhatok, valamint Portal részként jelenik meg a Digitalis Eghajlati Atlasz, illetve Iskolai Atlasz.
Portalon az informaciok tobbféle formaban jelennek meg, mint példaul szoveg, kép, tablazat, grafikon.

22. Portdl nyilvanosan elérhetd felillete a Léatogatok/Arajanlatkérok/Megrendelk —szaméra
szabadon hozzaférhetd. Portalt felkeresé Latogatok szamara a feliilet nem kinal fel regisztraciot, illetve
bejelentkezési lehetdséget.

2.3.  Portdl és az azon megjelené barmely tartalom barmilyen felhasznalasa és barmilyen
felhasznalasanak engedélyezése a Szolgaltatd engedélye nélkiil tilos.

2.4.  Portalt érinté szellemi tulajdonjogi rendelkezések a jelen ASZF 8. pontjaban keriiltek rogzitésre.
3. Szolgaltatas

3.1. Szolgaltatds alatt a Szolgaltatdo altal lizemeltetett Portdlon elérhetd éghajlati adatokra,
elemzésekre vonatkozo szolgaltatasok értendok.

3.2. A Szolgaltatas keretében az alabbi éghajlati adatokra, elemzésekre vonatkozé szolgaltatasok
igénybevételére van lehetOség:

1) Adatszolgaltatas interpolalt adatokbol

2) Meteorologiai allomasok mérési és megfigyelt adatainak egyszeri és folyamatos szolgaltatasa
3) Mért adatokbol szarmaztatott értékek, feldolgozasok

4) Elemzés készitése szélsdséges idojarasi eseményekrol

5) Miiszaki tervezéshez és méretezéshez sziikséges informaciok

6) Gyogyhellyé nyilvanitashoz sziikséges éghajlati jellemzés

7) Repiildterek éghajlati jellemzése

8) Agrometeoroldgiai szolgaltatasok

9) Meteorologiai adatok szolgaltatasa hulladéklerakoknak

10) Adatszolgaltatas regionalis éghajlati modellek eredményeibdl

11) Eghajlati elemzések készitése

12) Komplett éghajlati elemzés, adatsor

13) Egyedi szolgaltatas

3.3. A Szolgaltatas keretében nyujtott éghajlati adatok, elemzések, méréseken, statisztikai
vizsgalatokon, numerikus idGjaras elérejelz6 és éghajlati modellezésen alapulnak.
4. Arajanlatkérés és Arajanlat

4.1. Az Arajanlatkérd a Portalon talalhato Urlap hianytalan kitoltésével és elektronikus uton torténd
megkiildésével ajanlatkérést killd a Szolgéltatonak a Portal 2.2. pontjdban meghatarozott valamely
Szolgaltatasra.
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42. Az Arajanlatkérés megtétele az Arajanlatkérd részérél nem keletkeztet megrendelési,
szerzOdéskotési €s fizetési kotelezettséget.

I (C)HungaroMet

Nonprofit Zrt.

43. A Szolgaltaté az Arajanlatkérdvel, illetve a MegrendelSvel elsdsorban elektronikus aton (e-mail
utjan) tart kapcsolatot. Az egymas kozotti elektronikus uton folytatott kommunikécié soran az
Arajanlatkérés, a visszaigazold email, az Arajanlat, a Megrendelés, és egyéb targyu levelezés akkor
tekintendé az Arajanlatkér6hoz, a Megrendelohdz és a Szolgaltatbhoz megérkezettnek, amikor az
szamara hozzaférhetdvé valik. A Szolgaltaté jogosult tovabba telefonon vagy postai Gton torténd
kapcsolattartasra is, amennyiben azt a Szolgaltatas jellege vagy a koriilmények indokoljék.

4.4. Az Arajanlatkérés beérkezésérél, annak feldolgozasanak megkezdésérél a rendszer automatikus
visszajelzést kiild az Arajanlatkérd Urlapon megadott email cimére. Az automatikus visszaigazolo email
nem tekinthetd Szolgaltato részérdl ajanlatnak.

4.5. Az Arajanlatkérés akkor tekintendd a Szolgaltatohoz megérkezettnek, amikor az szimara
hozzaférhetévé valik. A Szolgaltatd az Arajanlatkérést annak hozzaférhetévé valasatol szamitott lehetd
legrovidebb 1dén beliil, de legfeljebb 10 (tiz) munkanapon belill megvizsgalja és feldolgozza, és az
érintett Szolgaltatas vonatkozasiban irasbeli arajanlatot (a tovabbiakban: Arajanlat) kiild az
Arajanlatkéré részére elektronikus uton.

4.6. Az Arajanlat kiilonosen az alabbiakat tartalmazza:
a) a Szolgaltatdo kotelezettségvallalasat a kért éghajlati adatok, elemzések Osszeallitasara és
rendelkezésre bocsatasara;
b) a Szolgaltatas nettd dijat, az alkalmazandé altalanos forgalmi ad6 Gsszegét, valamint a bruttd
dijat;
¢) az Arajanlat érvényességi idejét
d) ateljesités hataridejét.

47. Az Arajanlat érvényességi idejének eredménytelen elteltével az ajanlati kotottség megsziinik,
és a Szolgaltato 0j ajanlat adasara nem koteles.

5. Megrendelés — Szolgaltatasi Szerzodés

5.1.  Szerzdédéses jogviszony a Felek kozott a Szolgaltatas jellegétdl, és annak Dijatol fliggben az
alabbiak szerint johet 1étre:
5.1.1. Amennyiben a Szolgaltatds netté Dija nem haladja meg a 200 000 Ft, azaz kétszazezer
forint Osszeget, a szerzédéses jogviszony a Felek kozott az Arajanlat Megrendel6 altali,
az érvényességi idon belill tett kifejezett elfogadasaval jon létre. Az elfogadas a
Szolgaltatd részére kiildott, az Arajanlatra egyértelmiien utald visszaigazolassal valik
hatalyossa. (Megrendelés)

5.1.2. Amennyiben a Szolgaltatds netté Dija eléri vagy meghaladja a 200 000 Ft, azaz
kétszazezer forint Osszeget, a Felek kozott a szerz6déses jogviszony az irasba foglalt
Szolgaltatasi Szerzddés Felek altali — ideértve az elektronikus alairast is — alairasaval jon
1étre. (Szolgaltatasi Szerz6dés)

52. A 4.12. alpont szerinti esetben az Arajanlat elfogadisa 6nmagiban nem eredményezi a
szerz6dés 1étrejottét, az kizarolag a Szolgaltatasi Szerzédés mindkét Fél altali alairasaval jon 1étre, és a
Felek altal meghatarozott napon Iép hatalyba.
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53. A 4.1.1. alpontban meghatdrozott esetben a Szolgaltatd a Megrendeldt elektronikus uton

tajékoztatja a Szolgaltatas dijanak teljesitésére vonatkozé fizetési feltételekrdl: Szolgaltaté adatairol, a
bankszamlaszamrol, az utalas soran a kozlemény rovatban torténé megjegyzés feltiintetésérol.

54. A 4.1.2. alpontban meghatarozott esetben a Szolgaltatd elektronikus uton Szolgaltatasi
Szerz6dés tervezetet kiild a Megrendeld részére, mely részletesen tartalmazza a szerzddés targyat,
id6beli hatalyat, a teljesités modjat, Felek jogait és kotelezettségeit, a fizetési feltételeket — ideértve a
dij Osszegét, a fizetés modjat, hataridejét —, az adatvédelmi rendelkezéseket, a kapcsolattartast, a
szerz6dés megszlinését és egyéb rendelkezéseket.

5.5. Felek egymas kozott a Szolgaltatasi Szerz6dés tartalmaval kapcsolatban egyeztetéseket
folytathatnak. A végleges Szolgaltatasi Szerz6dés a szerz6dés szerinti példanyszamban keriil aldirasa,
az eredeti példanyok postazasarél a Felek gondoskodnak, és maguk viselik az ezzel kapcsolatban
felmertilt postai koltségeket. Elektronikusan alairt Szolgaltatasi Szerz6dés egymasnak — elektronikus
uton — torténd megkiildése kapcsan postai koltség nem mertil fel.

6. Dijfizetés és Szolgaltatas nyujtas

6.1.  Jelen ASZF 2.2. alpontban részletezett szolgéltatasok dijai (a tovébbiakban: Dij) a Szolgéltat6
Dijkatalogusaban is elérhetok, melynek online elérhetdsége:
https://www.met.hu/rolunk/szolgaltatasaink/index.php?tid=5. A Dijkatalégusban feltiintetett Dijak nem
tartalmazzak az altalanos forgalmi adét (a tovabbiakban: AFA), amelyet a mindenkor hatilyos
jogszabalyok szerint kell megfizetni.

6.2.  Bizonyos Szolgéltatasok esetén az Arajanlat egyedi arképzés alapjan keriil meghatérozasra,
amelyet a Szolgaltaté a Megrendeld igényei szerint készit el.

6.3. Az Arajanlatkérésben megjeldlt Szolgaltatas Dijat a Szolgaltatd altal megkiildott Arajanlat
tartalmazza részletesen, ideértve a netté dijat, az AFA 6sszegét, valamint a brutto dijat.

6.4. A Megrendelés — 4.1.1. alpont — esetén a Megrendeld a megrendelt Szolgaltatas Dijat a
szolgaltatisnyujtas megkezdését megelézoen fizeti meg a Szolgaltato Magyar Allamkincstarnal vezetett
10023002-00005703-01010012 szamu bankszamldjara. A Megrendeld koteles a Szolgaltatas Dijanak
megfizetését igazold bizonylatot megkiildeni a klimaker@met.hu. cimre.

6.5. A Szolgaltaté a megrendelt Szolgaltatast és az elektronikus szamlat a Dij bankszamlajan torténd
jovairasat kovetSen legfeljebb 10 (tiz) munkanapon beliil vagy egyedi tanulmany/elemzés esetén az
Arajanlatban megadott hataridén beliil, a Megrendel6 altal megadott elektronikus levelezési cimre kiildi
meg.

6.6.  Amennyiben a Megrendel6 a Szolgaltatashoz kapcsoloddan hiteles, eredeti példanyban is kéri
az éghajlati adatokat, a Szolgaltato azokat postai Giton is tovabbitja részére. A postai tovabbitas koltségét
—ilyen igény esetén — az Arajanlatban feltlintetett Dij mar tartalmazza.

6.7.  Szolgaltatasi Szerzddés — 4.1.2. alpont — esetén az adott szerz6dés tartalmazza a megfizetendd
Dij, Dijak bruttd Osszegét, megfizetés moddjat, hataridejét, késedelmes teljesitésre vonatkozd
rendelkezéseket; a Szolgaltatds nyujtasanak modjat, idejét; a Szolgaltatdshoz kapcsolodo esetleges
teljesitésigazolas kiallitdsanak modjat, hataridejét; a Szolgaltato altal kiallitandd szamlaval kapcsolatos
informaciokat.
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7. Felelosségi kérdések

7.1. A Szolgéltatd nem tartozik felel6ésséggel a Szolgaltatasbol eredd kovetkezményekért, a
Szolgaltatas alapjan hozott Tlizleti, gazdasadgi vagy beruhazasi dontésekért, kozvetett vagy
kovetkezményi karokért, elmaradt haszonért.

7.2. A Szolgaltato kizarja feleldsségét az Arajanlatkérés soran megadott téves, hibas vagy hamis
adatok vagy e-mail cim megadasabol eredd karért. Az Arajanlatkérének, a Megrendelének barmikor
lehet6sége van adatait pontositani, vagy helyesbitésiiket kérni. A Szolgaltatd jogosult tordlni a
nyilvanval6an hibas vagy hamis adatokat.

73. A Szolgaltato a Portalt és az Urlapot a sajat dontési jogkorében, éltala meghatarozott
1d6kozonként, modon, tartalommal és gyakorisaggal tartja karban és frissiti.

8. Szellemi tulajdon és felhasznalas

8.1. A Portal a hozza tartozo6 szoftverekkel, forras és targyi kodokkal, grafikai, szoveges, kép és
egyéb anyagokkal a szerzdi jogrdl szoldo 1999. évi LXXVI. torvény altal védett szerzdi alkotas,
amelyeken a Szolgaltatd rendelkezik kizardlagos tulajdonjoggal és szerzdi vagyoni jogokkal teriileti
korlatozas nélkiil.

8.2. A Szolgaltato tulajdonat képezi és a Szolgaltato kizarolagos jogosultsagi korébe tartozik a Portal
barmilyen  tobbszordzésével, leforditasaval, modositasaval, atalakitasaval, forraskodjanak
visszafejtésével, feltorésével és a Portalbol szarmaztatott termékkel kapcsolatos minden jog, és (ijabb
szoftver, rendszer verzié vagy eredmény, ideértve a Portal barmely fejlesztését vagy tovabbfejlesztését
is.

8.3.  Portalon szerepld éghajlati adatok, éghajlati informaciok ingyenesen megtekintheték, azok
azonban nem értékesithet6k, nem publikalhatok, harmadik személynek at nem adhatok, barterben nem
hasznosithatok, semmilyen profit, haszon nem szarmaztathato bel6liik.

8.4.  Portadlon megjelend barmely mas tartalmat, annak egészét vagy kivonatat, csak akkor szabad
reprodukalni, modositani, terjeszteni, felhasznalni vagy nyilvanosan bemutatni, ha ahhoz a Szolgaltato
kifejezetten irdsban hozzajarult. Hozzajarulas kérése és tovabbi informéacid: service@met.hu

8.5. A Megrendelé a Szolgaltatas keretében kapott adatot/adatokat, statisztikai elemzést,
modellezést, grafikai és szoveges anyagot kizarolag sajat célra hasznalhatja fel, azok harmadik személy
részére nem adhatok at, nem értékesithetok.

9. Adatkezelés

9.1. A Szolgiltaté az Arajanlatkéré, a Megrendelé személyes adatait a hatalyos adatvédelmi
jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.

9.2. Az adatkezelés részletes szabalyait az Adatkezelési T4jékoztatd tartalmazza, mely az alabbi
linken érhet6 el:
https://eghajlat.met.hu/wp-content/uploads/2026/03/EMNIL.,_Adatkezelesi_Tajekoztato.pdf
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10. Fogyasztokkal kapcsolatos specifikus rendelkezések

10.1. APtk 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja alapjan fogyaszto az a természetes személy, aki a szakmajan,
0nallo foglalkozasan vagy iizleti tevékenységén kiviil eljarva kot szerzédést.

10.2. Az Arajanlatkéré/Megrendelé amennyiben fogyasztoként veszi igénybe a Szolgaltatast, ami
fizetési kotelezettséget keletkeztet szaméra, jelen ASZF elfogadasaval nyilatkozik, hogy a Dij
megfizetésével kifejezett elozetes beleegyezését adja a Szolgaltatas teljesitésére €s tudomasul veszi,
hogy elvesziti a Korm. rendelet 20. § szerinti elallasi és felmondasi jogat, amint a Szolgaltatd
maradéktalanul teljesitette a Megrendelésben vagy a Szolgaltatasi Szerz6désben vallaltakat.

10.3.  Amennyiben az Arajanlatkéré vagy a Megrendeld fogyasztoként veszi igénybe a Szolgaltatast
a Korm. rendelet 15. §-a alapjan a Szolgaltatd a Korm. rendelet 11. § (1) bekezdés a), e), 1), p) és 1)
pontjaban meghatarozott informaciokkal kapcsolatban az alabbi tajékoztatast nyujtja:
10.3.1. a) Szolgaltatas lényeges tulajdonsaga: megtalalhato jelen ASZF 3. pontja alatt és a
Megrendelés és Szolgaltatasi Szerz0dés is tartalmazza.
10.3.2. e) Szolgaltatas bruttd 6sszege: Megrendelés és Szolgaltatasi Szerzodés tartalmazza.
10.3.3. f) hatdrozatlan iddtartamu, vagy el6fizetést magaban foglald szerzodés koltségei:
Megrendelés és Szolgaltatasi Szerz6dés tartalmazza.
10.3.4. p) szerz6dés idétartama és felmondési feltételek: Megrendelés és Szolgaltatasi
Szerz4dés tartalmazza.
10.3.5. r) a Fogyasztdé kotelezettségeinek szerzOdés szerinti legrovidebb iddtartama:
Megrendelés és Szolgaltatasi Szerz6dés tartalmazza.

10.4. A Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés a) €s m) pontjara figyelemmel — a Szolgaltatas
maradéktalan teljesitése utan — a Megrendel6t, mint fogyasztot a Szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatban elallasi és felmondasi jog nem illeti meg. A Megrendeld altal megfizetett Djj
visszatéritésére nincs lehetdség.

11. Panaszkezelés, vitak rendezése

11.1. A Szolgaltatassal, Megrendeléssel kapcsolatos panaszokat a Szolgaltatohoz irasban, beleértve a
postai uton, elektronikus levélben (e-mailben) megkiildott panaszokat Szolgaltato alabbi elérhetdségein
lehet bejelenteni:

11.1.1. Irasbeli panasz bejelentésének cime:
Szolgaltatd székhelye: 1024 Budapest, Kitaibel Pal utca 1.
Szolgaltatd e-mail cime: hungaromet@met.hu

11.1.2. Irasbeli panasz benyijtasa esetén a panaszt a Szolgaltatd 30 napon beliil vizsgalja ki, és
ezen hataridon beliil a Szolgaltatd szintén irasban érdemi valaszt kiild a panaszt tevd
Arajanlatkérének, Megrendelének. Ha a Szolgiltaté a panaszt elutasitja, koteles azt
megindokolni.

11.2. Ha az Arajanlatkérd, a Megrendeld fogyasztoi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal
fordulni a lakohelye szerint vagy a Szolgaltato székhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdosaghoz.
A panasz elbiralasat kovetden a hatosag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

11.3. A Szolgaltato székhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatosag:

Budapest Févaros Kormanyhivatala
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Fogyasztovédelmi Féosztaly, Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 1051 Budapest, Sas utca 19. III. em.
Telefonszam: +36-1 450-2598
E-mail: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu

11.4. A Megrendelés, Szolgaltatasi Szerzdés teljesitésével kapcsolatos jogvita birdésagon kiviili,
békés rendezése céljabol a fogyasztonak mindsiilé Arajanlatkéré, Megrendeld eljarast kezdeményezhet
a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél, illetve fordulhat a Szolgaltatd
székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miik6d6 békélteto testiilethez.

A Budapesti Békéltetd Testiilet elérhetdségei:
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1. em. 111.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

11.5.  Online szerzddéssel sszefliggd hataron atnyulé fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztok az online
szolgaltatashoz kapcsolddo, hataron atnyuld jogvitaikat elektronikusan rendezni tudjak a kovetkezd
linken elérhetd online platformon keresztiil beadott elektronikus panasz ttjan:
https://nkth.gov.hu/europai-fogyasztoi-kozpont?utm_source=chatgpt.com

11.6. Amennyiben az Arajanlatkéré, Megrendelé a Szolgaltatdo barmely nyilatkozatat nem tartja
kielégitének, az esetleges birdsagi jogérvényesitésen kiviil az alabbi forumokhoz fordulhat:

Gazdasagi Versenyhivatal

1026 Budapest, Riad6 u. 5-11.
Levélcim: 1534 Budapest, Pf. 958
Telefon: +36 1 472-8900
(fogyasztd megtévesztése esetén)

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatala
1133 Budapest, Visegradi u. 106.

Postacim: 1376 Budapest, Pf.: 997.

Tel: 36 1 468 0500

e-mail cim: info@nmhh.hu

12. Zaro6 rendelkezések

12.1.  Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy Megrendelés, Szolgaltatasi Szerzodés teljesitése soran
tudomasukra jutott barminemi tizleti titkot bizalmasan kezelnek, azt nem teszik hozzaférhetové, illetve
nem hozzak harmadik személy tudomasara. A jelen ASZF és Megrendelés, Szolgaltatasi Szerzédés
alkalmazasa korében tizleti titoknak mindsiil a jogosult gazdasagi tevékenységéhez kapcsolddd minden
olyan tény, informaci6, megoldas vagy adat, ideértve a személyes adatokat is, amelyeket a jogosultja
ekként megjeldlt, és amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé megszerzése vagy
felhasznalasa a jogosult jogszerli pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit vagy személyiségi jogait
sértené, vagy veszélyeztetné.

12.2.  Felek a tudomasukra jutott iizleti titkot a Megrendelés, Szolgaltatasi Szerz6dés teljesitésének
keretén kiviil nem hasznalhatjak fel, azokat a masik F¢l érdekeit sértd vagy veszélyeztetd mdédon nem
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kezelhetik, harmadik fél vagy a nyilvanossag szamara semmilyen formaban, sem részben, sem egészben
nem szolgaltathatjak ki, kivéve, ha a masik Fél vagy az érintett személy erre, az adatot (adatkort)
pontosan megjeldlve, irasban eldzetes felhatalmazast ad.

12.3.  Felek a jelen ASZF-fel és a Szerzddéssel kapcsolatosan tudomasul veszik:

12.3.1. az Allami Szamvevészékrél sz616 2011. évi LXVI. torvény 5. § (5) bekezdésében,
tovabba a Kormanyzati Ellenérzési Hivatalrol szol6 355/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet
3. §-aban foglaltakat, azaz az Allami Szamvevdszék, illetve a Kormanyzati Ellendrzési
Hivatal ellendrzésijogosultsagat, valamint

12.3.2. az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvényben foglaltakat, amelyek alapjan a Megrendelés, Szolgaltatasi Szerzodés
Iényeges tartalmardl szolo tajékoztatast, illetve a kozérdekii vagy kozérdekbdl nyilvanos
adatok megismertetését még az iizleti titokra valo hivatkozassal sem tagadhatjak meg.

12.4. Amennyiben jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy érvénytelenné valik, ugy ez
arendelkezés a megallapodas tobbi rendelkezését nem érinti.

12.5. A Felek kozottiik fennallo vitas kérdéseket elsdsorban békés titon rendezik, amennyiben ez nem
lehetséges, ugy a mindenkor hatalyos Polgéri Perrendtartids szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birosaghoz fordulnak jogorvoslatért.



